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1. Indledning

Kvalitetsstandarder og standarder er vedtaget i Skanderborg Kommunes Byrad og skal:

e tydeliggore, hvad du kan forvente fra kommunen, og hvad vi forventer af vores
samarbejde med dig.

e give dig mulighed for at vurdere, om statten, treeningen og vejledningen stemmer
overens med det, som Byradet har besluttet.

Fundamentet for kvalitetsstanderne og standarderne er Sundhedsloven, Serviceloven og
Skanderborg Kommunes politikker — herunder Sundhedspolitikken samt Socialpolitik og
Veardighedspolitik for ldreomradet.

Med afset i kommunens politikker og Serviceloven leverer Skanderborg Kommune alle
indsatser ud fra en rehabiliterende tilgang. Det gor vi, fordi vi tror pa, at du gnsker at
bevare sa mange feerdigheder og klare dig bedst muligt i hverdagen.

Skanderborg Kommunes Byrad godkender alle kvalitetsstandarder og standarder.
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2, Tilbud om forebyggende hjemmebesog efter
Servicelovens § 79a

Formal

Det forebyggende hjemmebesog skal bidrage til tryghed og trivsel ved en forebyggende og
sundhedsfremmende indsats, sa du kan udnytte dine egne ressourcer bedst muligt og
bevare dit funktionsevneniveau. Det forebyggende hjemmebesag kan sdledes medvirke til
at muliggere en hverdag med bedst mulig aktivitet, deltagelse i faellesskaber, egen mestring
og livskvalitet.

Malgruppe og tilretteleggelse af ordningen
A: Skanderborg Kommune tilbyder dig, som bor alene, et forebyggende hjemmebesgg i det
ar, hvor du fylder 0. ar.
+ [ henvendelsen fra kommunen opfordres du til at tage kontakt, hvis du ensker
besog.
e Hvis du modtager bade personlig pleje og praktisk hjelp fra kommunen, vil du ikke
fa tilbudt et forebyggende hjemmebesog

B: Skanderborg Kommune tilbyder dig et forebyggende hjemmebesog i det ar, hvor du
fylder 80 ar.
e Huvis du ikke gnsker besgg, skal du melde afbud
e Hyvis du bade modtager personlig pleje og praktisk hjelp fra kommunen, vil du ikke
fa tilbudt et forebyggende hjemmebesag.

C: Skanderborg Kommune tilbyder mindst et arligt besgg til dig, der er fyldt 82 ar.

e Hvis du modtager bade personlig pleje og praktisk hjalp fra kommunen, vil du ikke
fa tilbudt et forebyggende hjemmebesag.

D: Skanderborg Kommune tilbyder pa baggrund af henvendelser og bekymringer fra
borgere og fagprofessionelle et behovsbestemt forebyggende hjemmebesog til borgere i
alderen 65 til 81 ar, som er i seerlig risiko for nedsat fysisk, psykisk, kognitiv eller social
funktionsevne.

Det kan eksempelvis veere &ldre borgere — som kan have sociale problemer, som kan vare
psykisk sarbare, som kan have et skadeligt alkoholforbrug, som har mistet
samlever/aegtefelle samt borgere, der har oplevet tab af fysisk, mental eller social
funktionsevne — herunder @ldre som er faldet eller har lidt sansetab.

En medarbejder vil kontakt borgeren for at afklare, om han eller hun gnsker et besog.

Indhold

Skanderborg Kommune tilbyder forebyggende hjemmebesgg, hvor du sammen med en
forebyggende medarbejder far mulighed for en samtale om din hverdag, og om du har brug
for stotte til at bevare eller bedre din fysiske, sociale og psykiske sundhed.

Det forebyggende hjemmebesog tager udgangspunkt i din hverdag og omfatter bade
sundhedsfremmende og forebyggende aspekter.
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De forebyggende medarbejdere vil give rad og vejledning om aktiviteter og
stottemuligheder, der kan bidrage til trivsel og tryghed. Det kan eksempelvis handle om
sociale netverk, boligindretning, kost, funktionsevne og helbred.

Det forebyggende hjemmebesag kan ogsa vere en ganske almindelig samtale om, hvad der
gar godt, og hvad der er sveert.

Hvis I ved samtalen kommer frem til, at du har behov for stette, vil den forebyggende
medarbejder efter aftale med dig skabe kontakt til andre relevante indsatser og
medarbejdere, som kan hjzlpe dig videre.

Det forebyggende hjemmebesgg kan efter aftale med de forebyggende medarbejdere
udferes af andre fagpersoner i kommunen, som har teet kontakt med dig. Det kan
eksempelvis vere demenskoordinatorer eller hjemmesygeplejersker.

Andre forebyggende indsatser

Skanderborg Kommune tilbyder et gruppearrangement til dig, i det ar hvor du fylder 75.
ar.

e Du inviteres til arrangementet via brev
e Hvis du ikke gnsker eller ikke kan deltage, vil du fa tilbudt et besog i dit hjem.

Til arrangementet inviteres relevante samarbejdspartnere, der har eller kan have
betydning for @ldre borgere i Skanderborg Kommune. Det kan eksempelvis vaere
frivilligindsatser, interesseorganisationer, kommunale indsatser samt andre offentlige
myndigheder og tilbud.

Gruppearrangementet kan eventuelt tilbydes og atholdes i forbindelse med andre relevante
arrangementer om det gode @ldreliv.

4. Hvem kan du kontakte?

Du kan kontakte kommunen telefonisk eller pr. mail:

Det Kommunale Sundhedscenter
Sygehusvej 7, 1. sal
8660 Skanderborg

TIf.: 2179 1987

Mail: skriv en mail til forebyggerne ved Det Kommunale Sundhedscenter (link til digital
post, kraver MitID)

Telefontiden:
Mandag — fredag kl. 10.00 — 13.00
Torsdag dog ogsa kl. 13.00 — 17.00
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5. Lovgrundlag

§ 79 a. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde mindst et arligt forebyggende hjemmebesog
til alle borgere, der er fyldt 82 Gr, og som bor i kommunen, jf. dog stk. 2-4.

Stk. 2. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde et forebyggende hjemmebesog til alle borgere,
som bor i kommunen, i deres fyldte 75. Gr og deres fyldte 80. ar.

Stk. 3. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde et forebyggende hjemmebesog til alle borgere,
som bor alene i kommunen, i deres fyldte 70. ar.

Stk. 4. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde forebyggende hjemmebesog efter behov til
borgere i alderen 65 ar til 81 ar, som er i sarlig risiko for at fa nedsat social, psykisk eller
fysisk funktionsevne, og som bor i kommunen.

Stk. 5. Kommunalbestyrelsen tilrettelaegger besogene efter behov, jf. dog stk. 1-3.

Stk. 6. Kommunalbestyrelsen kan valge at undtage de borgere, som modtager bade
personlig pleje og praktisk hjzelp efter § 83, fra ordningen om forebyggende
hjemmebesog.

6. Klageadgang

Der traeffes ikke nogen afgerelse om de forebyggende hjemmebesag, derfor kan du ikke
klage over tilbuddet.

Onsker du at klage over sagsbehandlingen eller personalets adfeaerd, skal du rette din
henvendelse til afdelingsleder i Det Kommunale Sundhedscenter.

Der er ingen klagefrist.
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