UDVIKLINGSKONTRAKT 2023 Landsbyen Solund




Udviklingskontrakt 2023 for Landsbyen Sglund

Udviklingskontrakten for 2023 indeholder bade udviklingsmal, som lgses i faellesskab med
andre dele af Skanderborg Kommune, og lokale méal som er specifikke for Landsbyen
Selund. Alle udviklingsmal er formuleret og prioriteret med udgangspunkt i byradets
politikker, gvrige politiske beslutninger samt Direktionens UdviklingsSpor.

Udviklingsmalene skal bidrage til:

e Realiseringen af Skanderborg Kommunes Byrads politikker, forandringer og
standarder.

e Fortsat udvikling af samarbejdet med andre dele af det kommunale faellesskab og
andre relevante parter.

e Realisering af Sundheds-, Omsorgs- og Handicapomradets egne organisatoriske og
faglige ambitioner til gavn for borgere, pargrende, medarbejdere og Skanderborg
Kommune

Derudover vil Landsbyen Selund bidrage aktivt til en realisering af aftalen fra "Sundhed,
Omsorg og Handicap — udviklingsaftale for 2023”. Her har saerligt punkterne
“Velfaerdteknologi og digitalisering”, "Udvikling af det samlede handicapomrade”, "God
modtagelse — udvikling af styrket feelles introduktion” og "Forebyggelse og handtering af

sygefravaer” betydning for drift og udvikling i Landsbyen Sglund.

Landsbyen Sglund vil i 2023 fortsaette arbejdet med de flerarige mal fra 2022, som alle er
en del af Spor 2 i Direktionens UdviklingsSpor under overskriften "God ledelse og en
baredygtig organisation”.

Fastholdelse og rekruttering har folgende indsatsomrader, som alle er en del af
udviklingskontrakten 2023 for Landsbyen Sglund:

1. Lavt sygefraveer.
2. Fleksible arbejdsformer.
3. God modtagelse.

Da fastholdelses- og rekrutteringsindsatsen ikke kan sté alene i arbejdet med at lase
udfordringen med manglen pad medarbejderressourcer, har Landsbyen Sglund ogsa et mal
om at udvikle de mader, som opgaverne lgses p4, sdledes at medarbejderressourcer bruges
klogt samtidig med at der fastholdes et skarpt fokus pa velfaerd og virkning for borgeren.

Udvikling af opgavelgsningen har folgende indsatsomrader:
1. Velfaerdsteknologi og digitalisering.

Udviklingskontrakten tager foruden ovenstiaende ogsa udgangspunkt i forventningerne fra
Direktionens UdviklingsSpor, hvor felgende skal fremga af udviklingskontrakten:

o Forslag til noget vi skal holde op med at gore i Skanderborg Kommune, fordi det
ikke giver mening, eller ikke har nogen direkte eller indirekte virkning for borgeren.

e Fokusomrader i ledelsesudviklingen for det kommende &r med afsat i vores felles
ledelsesgrundlag.

e Lokale mél for nedbringelse af sygefraveer for det kommende ar samt en strategi for
at nd malet.
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En beskrivelse af hvordan vi vil eksperimentere med og udvikle fleksible
arbejdsformer.

En beskrivelse af indsatsen vedrerende god modtagelse af nye kollegaer.

En beskrivelse af fokusomréader hvor vores opgavelgsning til udvikles. Dette kan
veere ved hjaelp af velfeerdsteknologi, digitalisering eller bedre organisering og

styring.
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Udviklingsmal
Alle udviklingsmal savel feelles som lokale tager udgangspunkt i spor 1 og 2 i Direktionens

UdviklingsSpor, som er henholdsvis "Den rgde trad fra politik til virkning for borgeren” og
”God ledelse og en baeredygtig organisation”.

God ledelse og en baeredygtig organisation

God ledelse og organisering udger en veaesentlig faktor for at Landsbyen Selund lykkedes
med at lase den hgjt specialiserede borgeropgave og skabe den nadvendige udvikling, som
fremtidssikrer Landsbyen Sglund.

Dette arbejde pabegyndte vi i 2020, hvor vi besluttede organisationsendringen Selund
Gentaenkt. Her sigter vi mod at Landsbyen Selund skal vere tydeligt forméalsdrevet og at de
steerke arbejdsfallesskaber skal vare fritsat til at treeffe beslutninger der understatter
indfrielse af formalet.

I 2022 har vi arbejdet pa at gge tydeligheden om vores formal - beboernes gode og
betydningsfulde liv — samt skabe en tydelig felles retning og forventning til Landsbyen
Selunds forpligtende arbejdsfaellesskaber. Dette gores i dokumentet Landsbyen Selunds
Byskilt og Vejskilte (se bilag 1: Byskilt_ vejskilte_ LandsbyenSglund.pdf).

I en organisation, som gennem mange ar har ageret i skiftende ledelsesparadigmer, er
dette en stor forandring, som vil lgbe over flere ar. Forandringen har blandt andet stor
betydning for lederrollen, som udvikles sa den i hgjere grad understotter staerke og
forpligtende arbejdsfallesskaber med beboernes behov i fokus. Dette mal skal sikre en
fortsat udvikling af ledelsen i Landsbyen Sglund med en tydelig kobling mellem Landsbyen
Selunds Byskilt og Vejskilte og Skanderborg Kommunes ledelsesgrundlag.

Udviklingsmalet er flerarigt, og vil labende blive justeret og tilpasset i forbindelse med den
arlige udformning og godkendelse af udviklingskontrakterne.

Lokalt i Landsbyen Sglund vil vi
e Arbejde med:

o At videreudvikle ledelsesrolle med fokus pa Landsbyen Selund som en
formalsdrevet og frisaettende organisation med afszet i Skanderborg
Kommunes ledelsesgrundlag

o At lave provehandlinger i alle arbejdsfzllesskaber som er tydeligt koblet til
Landsbyen Selunds Byskilt og Vejskilte

o At ege videndeling pa tvaers af organisationen med henblik pa at skabe
inspiration og dele ressourcer

o Atudbygge viden om beslutningsmetoder og radferingsmodeller bredt i
organisationen

o At kommuniker kontinuerligt om byskilt og vejskilte sa der sikres en tydelig
sammenhaeng mellem strategi og praksis

o Atimplementere Landsbyen Selunds Byskilt og Vejskilte i "Den gode
modtagelse”.

e Arbejde hen imod:
o Atderial ledelsespraksis er en taet kobling mellem Landsbyen Selund som
en formalsdrevet og frisattende organisation og Skanderborg Kommunes
ledelsesgrundlag
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o En eget sammenhangskraft bade pa ledelses og medarbejder niveau

o At ledelse i Landsbyen Selund understotter at den samlede organisation
udforer og udvikler indsatser der understotter Landsbyen Selunds formal

o At Landsbyen Selund er en attraktiv arbejdsplads med fokus pa formalet
og en baeredygtig organisation.

e Samarbejde med:
o Medarbejdere, Trio, LMU, Ledergruppen, projekt- og arbejdsgrupper.

Opfolgning

Lokalt i Landsbyen Seglund vil vi:
e Soge en afklaring af virkning af alle tiltag, der kan danne grundlag for
fremadprettede tiltag
e Folge op pa virkning af indsatser i relevante fora eksempelvis ledergruppen, lokal
MED-udvalg, TRIO og lokalt pa personalemoder.
e Folge lobende op pa processen vedrorende:
o Oget kendskab til beslutningsprocesser og radferingsmodeller bredt i
organisationen
o Lebende kommunikation som understotter viden og ressourcedeling
o Provehandlinger i hele organisationen som tilsammen skaber bevagelse
mod en feaelles retning.
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Fastholdelse og rekruttering
Det er nodvendigt med et staerkt fokus pa fastholdelse og rekruttering i arbejdet med at
sikre en beaeredygtig organisation, der ogsa i fremtiden kan lgse opgaver i mgdet med

borgeren.

Derfor vil vi i 2023 viderefore en raekke af de initiativer, som blev startet i 2022, og
desuden arbejde med udvikling og implementering af nye herunder for eksempel mere
fleksible arbejdsformer.

Lokalt i Landsbyen Sglund vil vi:
e Arbejde med:

o

Profilering, hvor vi har fokus pa de gode historier og videreformidling af
faglighed internt og eksternt i Landsbyen Selund. Dette gores gennem oget
aktivitet pa sociale medier og nye indsatser relateret til intern
kommunikation.

Udarbejde et faelles koncept for Landsbyen Selunds rekruttering processer,
sd vi i hojere grad fremstar som en faelles organisation med en genkendelig
og attraktiv profil.

Videreudvikle Landsbyen Selunds stillingskategorier, sa det skaber en oget
fleksibilitet for bade organisation og medarbejdere.

Hojne systematikken omkring lobende kompetenceudvikling, sa vi sikrer, at
alle enheder har en lobende og strategisk plan for kompetenceudvikling.
Styrke og systematisere Landsbyen Selunds anvendelse af "Den gode
modtagelse”.

Bidrage til afprevning af retningslinjer og vejledning for den gode
fratraedelse.

e Arbejde hen imod:

(@)

(@)

O

O

At Landsbyen Selund har de nedvendige ressourcer og kompetencer til at
lose en hajt specialiseret opgave.

At beboerne gives et tilbud, som bygger pa faglighed og kontinuitet i
medarbejdergruppen.

At Landsbyen Selund er en attraktiv arbejdsplads, som tiltrakker og
fastholder kompetent personale, som motiveres vores formal og tilgar det
med stor ansvarlighed og kreativitet.

At Landsbyen Selund er kendt som et godt botilbud og en attraktiv
arbejdsplads med mange muligheder.

e Samarbejde med:

(@)

Opfolgning

Borgere, parerende, medarbejdere, TRIO, lokal MED-udvalg,
arbejdsmiljogruppen, eksterne og interne samarbejdspartnere.

Lokalt i Landsbyen Seglund vil vi:
e Soge en afklaring af virkning af alle tiltag, der kan danne grundlag for
fremadrettede tiltag
e Folge op pa virkning af indsatser i relevante fora eksempelvis ledergruppen, lokal
MED-udvalg, TRIO og lokalt pG personalemoder.

Skanderborg Side 6 af 13



SLU

e Folge lobende op pa processen vedrorende:
o @get kendskab til beslutningsprocesser og radferingsmodeller bredt i
organisationen
o Lebende kommunikation som understotter viden og ressourcedeling
o Provehandlinger i hele organisationen som tilsammen skaber bevagelse
mod en fzlles retning.
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Lavt sygefraveer

Landsbyen Seglund vil i 2023 fortsat arbejde med forebyggelse og handtering af sygefraveer.
Arbejdet foregar pa baggrund af indsatsomradet "Lavt sygefravaer” fra Direktionens
UdviklingsSpor.

I arbejdet vil der veere en opmaerksomhed p4a, at udfordringerne ikke alene kan ses som
sarskilte lokale problematikker, men i hgj grad skal ses og handteres i sammenhang med
andre udfordringer og malsatninger.

Der er udarbejdet udviklingsmal vedregrende forebyggelse og handtering af sygefravaer i
kontrakter og aftaler pa omradet Sundhed, Omsorg og Handicap.

Lokalt i Landsbyen Sglund vil vi:
e Arbejde med:

O

At reducere Landsbyen Selunds fraveer fra de seneste 12 mdneders 8,22 %
til 7,8 %. Landsbyen Selund er takseret til 8 %

At understotte implementering af Skanderborg Kommunes tre tiltag til
handtering af sygefraveer i alle enheder (1. Udvikling af tre modeller for
handtering af sygdom, 2. Dataunderstottelse, 3. klaede lederne bedre pad)
At fortszette ledelsesmaessig opmaerksomhed pa sygefraveer ved at folge
udviklingen pa enheds- og landsbysniveau, herunder videreudvikle
anvendelsen af data

At understotte TRIO i alle enheders udarbejdelse af og lebende opfalgning
pa en handleplan for, hvorledes den enkelte afdeling kan bidrage til at
nedbringe det samlede sygefraveer i Landsbyen Selund

At sikre et fortsat godt og konstruktivt samarbejde mellem de faglige
organisationer og ledelsen om handtering af sygefravaer (lobende gensidig
orientering og dialog).

At mindske risikoen for arbejdsskader gennem fokus pa faglig udvikling af
nye og lost tilknyttede medarbejderes evne til at skabe beboertrivsel

At arbejde med en losningsfokuseret tilgang til at skabe en sikker og god
arbejdspladskultur med haj beboertrivsel

At arbejde med fastholdelse og rekruttering for at mindske belastninger
som folge af samarbejde med mange uerfarne og lost tilknyttede kolleger.

o Arbejde hen imod:

o

En reducering af Landsbyen Selunds fravaer fra de seneste 12 maneders
8,22 % til 7 %!

Et godt arbejdsmiljo, hvor sygefravaeret er nedbragt, sa vi kan fastholde og
rekruttere medarbejdere

En fokuseret ledelsesmzessig handtering af sygefravaer i overensstemmelse
med Skanderborg Kommunes felles retningslinjer.

At arbejdsmiljoudfordringer er lokaliseret og reduceret gennem lobende
arbejdsmiljodroftelser med afsaet i data.

U I mdlscetningerne er der taget hojde for, at Landsbyen Solund loser en opgave, der udgor en betydelig belastning for
arbejdsmiljoet, hvilket medforer et forhajet sygefraveer.
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e Samarbejde med:

o Borgere, parorende, medarbejdere, TRIO, lokal MED-udvalg,
arbejdsmiljogruppen, eksterne og interne samarbejdspartnere.

Opfolgning

Lokalt i Landsbyen Sglund vil vi:

e Soge en afklaring af virkning af alle tiltag, der kan danne grundlag for
fremadrettede tiltag

Folge op pa virkning af indsatser i relevante fora eksempelvis ledergruppen, lokal
MED-udvalg, TRIO, arbejdsmiljerepraesentant-netvarket, lokalt i enhederne og 1
cirklen for arbejdsmiljo

Folge op lobende og dagsordensaette draftelse af sygefravarshandtering i lokal
MED-udvalg hvert halve ar.
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Fleksible arbejdsformer

Landsbyen Sglund vil i 2023 afpreve nye muligheder for at fa flere medarbejderressourcer.
Dette skal blandt andet ske ved at gentaenke eksisterende arbejdsformer samt ved at
udvikle nye og mere frisettende arbejdsformer. Arbejdet foregar pa baggrund af
indsatsomradet “Fleksible arbejdsformer” fra Direktionens UdviklingsSpor.

Ogsa her udger Landsbyen Sglunds Bysklit og Vejskilte en vigtig faelles ramme og retning
for udvikling af nye fleksible arbejdsformer.

Lokalt i Landsbyen Sglund vil vi:
e Arbejde med:

O

At anvende medarbejderressourcer pa tvaers af organisationer og
kontraktomrader

At lave provehandlinger med frihed til kollektivt at tilrettelaegge arbejdet
At motivere til at Landsbyen Selunds medarbejdere bidrager til
nedbringelse af aktiviteter, som ikke er til gavn for borgerne

At fa storre viden pa Selund om barrierer for fuld tid og hvilke erfaringer
andre kommuner har med at finde losninger

Deltage i workshopforleb og prevehandlinger i
KL/forhandlingsfeaellesskabets indsats “en fremtid med fuld tid”.

e Arbejde hen imod:

(@)

At Landsbyen Selund har de nedvendige personalemaessige ressourcer til
at indfri formdalet.

e Samarbejde med:

(@)

Opfolgning

HR i Skanderborg Kommune, projektledere i KL /forhandlingsfzllesskabet,
HMU.

Lokalt i Landsbyen Sglund vil vi:
e Soge en afklaring af virkning af alle tiltag, der kan danne grundlag for
fremadprettede tiltag
e Folge op pa virkning af indsatser i relevante fora eksempelvis ledergruppen, lokal
MED-udvalg, TRIO og lokalt pG personalemoder.
e Folge lobende op pa processen vedrorende:

O

QOget kendskab til beslutningsprocesser og radferingsmodeller bredt i
organisationen

Lobende kommunikation som understotter viden og ressourcedeling
Provehandlinger i hele organisationen som tilsammen skaber bevagelse
mod en feaelles retning.
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God modtagelse

Som en del af Landsbyen Selunds fokus pa fastholdelse og rekruttering, sa vil vi arbejde
videre med God modtagelse af nye kollegaer, da vi ved, at en god start pa et nyt job er
afggrende for om man hurtigt kommer til at trives og om man bliver i jobbet. Arbejdet
foregar pa baggrund af indsatsomradet "God modtagelse” fra Direktionens
UdviklingsSpor.

Lokalt i Landsbyen Sglund vil vi:
e Arbejde med:

o Isamarbejde med Skanderborg Fzllesskaberne at udvikle, planlagge og
gennemfore samt evaluere pa faelles introduktionsarrangementer for nye
medarbejdere

o At stkre bedre introduktion af de medarbejdere der pabegynder arbejdet
med kort varsel

o Atvidereudvikle god modtagelse sa det i hojere grad er tilpasset forskellige
stillingstyper.

e Arbejde hen imod:
o At alle nye medarbejdere er blevet tilbudt, og har gennemfort
introduktionsarrangementer inden for et halvt ar fra deres ansaettelse.

e Samarbejde med:
o Borgere, parerende, medarbejdere, TRIO, lokal MED-udvalg,
arbejdsmiljogruppen, eksterne og interne samarbejdspartnere.

Opfolgning

Lokalt i Landsbyen Sglund vil vi:
e Soge en afklaring af virkning af alle tiltag, der kan danne grundlag for
fremadprettede tiltag
e Folge op pa virkning af indsatser i relevante fora eksempelvis ledergruppen, lokal
MED-udvalg, TRIO og lokalt pa personalemoder.
e Folge lobende op pa processen vedrorende:
o Oget kendskab til beslutningsprocesser og radferingsmodeller bredt i
organisationen
o Lebende kommunikation som understotter viden og ressourcedeling
o Provehandlinger i hele organisationen som tilsammen skaber bevagelse
mod en faelles retning.
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Udvikling af opgavelgsningen

Landsbyen Sglund vil i 2023 i samarbejde med Skanderborg Feallesskaberne udvikle
opgavelgsningen pa en raeekke omrader, siledes at medarbejderressourcer anvendes klogt
og fleksibelt. Desuden vil vi arbejde pa en hgjere anvendelsesgrad af velfaerdsteknologi,
hvor dette er til gavn for bade borgere og medarbejdere.

Velfeerdsteknologi og digitalisering

Velferdsteknologi og digitalisering er en del af lgsningen pa manglende
medarbejderressourcer. Landsbyen Sglund vil i 2023 samarbejde med Skanderborg
Feallesskaberne arbejde med en raekke konkrete tiltag.

Lokalt i Landsbyen Sglund vil vi:
e Arbejde med:

o En arbejdsgruppe pa tveers af handicapomradet, hvor arbejdsopgaven er at
samle viden omkring velfaerdsteknologiske losninger pad handicapomradet
samt lokalt i afdelingerne

o At de velfaerdsteknologiske losninger forankres i driften

o Vare opmarksomme pa borgere og medarbejdere, der er udfordret af de
digitale losninger.

e Arbejde hen imod:
o Malet med arbejdsgruppen er, at fa afsegt brugen af velfeerdsteknologi pa
omradet og fa stremlinet de teknologier vi tager i brug
o Sterre viden omkring den gode implementeringsproces dvs. overgangen fra
projekt til drift.

e Samarbejde med:
o Borgerne, medarbejdere, TRIO, lokalt MED-udvalg, ledergruppen, projekt-
og arbejdsgrupper samt eksterne og interne samarbejdspartnere.

Opfolgning

Lokalt i Landsbyen Sglund vil vi:
e Soge en afklaring af virkning af alle tiltag, der kan danne grundlag for
fremadprettede tiltag
e Folge op pa virkning af indsatser i relevante fora eksempelvis ledergruppen, lokal
MED-udvalg, TRIO og lokalt pa personalemoder.
e Folge lobende op pa processen vedrorende:
o @get kendskab til beslutningsprocesser og radferingsmodeller bredt 1
organisationen
o Lebende kommunikation som understotter viden og ressourcedeling
o Preovehandlinger i hele organisationen som tilsammen skaber bevagelse
mod en fzlles retning.
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Udvikling af samarbejde pa tveers af kontraktomrader

Jaevnfor forventningerne i Direktionens UdviklingsSpor vil Landsbyen Sglund i 2023
arbejde med at udvikle samarbejdet pa tvers af kontrakt- og aftaleomrader i Skanderborg
Kommune.

Formalet er:
o At styrke opgaveudvikling og opgavelgsning pa tveers af kontraktomrader for at
understotte og eksperimentere med og udvikle fleksible arbejdsformer.
e At udfordre eksisterende strukturer, processer og kultur.

Det forventes, at udviklingsmalet vil vere flerarigt, og at malet vil blive justeret og tilpasset
i forbindelse med den arlige udformning og godkendelse af kontrakter og aftaler.

Landsbyen Sglund vil sammen med Skanderborg Fallesskaberne:
e Etablere en styregruppe som skal arbejde med:

o Forventningsafstemme grundlag for arbejdsfzllesskabet.

o En afdakning af hvad arbejder vi med i det store fzellesskab, i mindre
feellesskaber og lokalt.

o Tydeliggere roller i de mindre faellesskaber.

o Arbejde malrettet og modigt med at udfordre eksisterende strukturer,
processer og kultur.

o Udvikle tydelig og meningsskabende modestruktur og -kultur, der sikre at
maderne skaber mulighed for udvikling, evaluering, sparring og
koordinering.

Opfolgning
Styregruppen har ansvaret for den lgbende opfelgning i ledergruppen og LMU.
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