
 

 
Sådan behandler Skanderborg 
Kommune dine personoplysninger 
Når du låner en elcykel, giver du samtykke til, at Skanderborg 
Kommune må opbevare og behandle de personoplysninger, du 
giver ved bestilling af cyklen via online-booking. Vi har brug for 
dine personoplysninger for at gennemføre din bestilling af en 
elcykel. Du kan til enhver tid trække dit samtykke tilbage. 
 
 

Vi behandler følgende oplysninger om dig 
Når du bestiller en elcykel via online-booking, beder vi dig oplyse navn, adresse, 
telefonnummer, e-mail og CPR-nummer. Vi bruger oplysningerne til at gennemføre 
din bestilling af cyklen, samt til at sende dig en invitation til evaluering af dit elcykel-
lån umiddelbart efter låneperiodens udløb. 

 
Vi deler dine oplysninger med tredjepart 
Vi videregiver dit navn og CPR-nummer til den cykelhandler, du skal hente sin elcykel 
hos. Dette for at sikre, at elcyklen ikke udleveres til andre end dig. Det er 
cykelhandleren, der validerer dig som låner af elcyklen. Cykelhandleren vil derfor bede 
om at se billedlegitimation, når du afhenter cyklen. 
 
Skanderborg Kommune samarbejder med følgende cykelhandlere om udlån af 
elcykler: Fri Bikeshop Skanderborg, Speedline Skanderborg, Fri Bikeshop Galten, 
Cykel-Jan Hørning, Ry Cykler og Låsby Cykler. Dine oplysninger deles naturligvis kun 
med den cykelhandler, du skal hente din elcykel hos. 

 
Vi opbevarer dine oplysninger 
Vi gemmer dine oplysninger, herunder dine svar på evalueringen af dit elcykel-lån, i 
op til fem år. Oplysningerne gemmes som dokumentation for projekt ”Lån en gratis 
elcykel i Skanderborg Kommune” og som en del af evalueringen heraf. 

 
Dine rettigheder  
Du kan til enhver tid bede om indsigt i de personoplysninger, du har givet samtykke 
til, at Skanderborg Kommune må opbevare og behandle. Du kan også bede om, at 
oplysninger slettes. 

 
Indsigt 
Du har ret til at få indsigt i, hvilke oplysninger Skanderborg Kommune har om 
dig. Du kan bede om indsigt gennem selvbetjeningsløsningen på Skanderborg 
Kommunes hjemmeside eller ved at henvende sig skriftligt til Skanderborg 
Kommune via e-Boks. 

 
Sletning 
Du kan i sjældne tilfælde have ret til, at oplysninger om dig slettes. Du skal 
anmode om sletning skriftligt til Skanderborg Kommune via e-Boks, hvorefter 
din anmodning vurderes. 

 



 

 
 
 
Berigtigelse 
Du har ret til at få berigtiget faktuelt forkerte oplysninger om dig. Du kan give 
dine indsigelser skriftligt til Skanderborg Kommune via e-Boks. 

 
Vores retsgrundlag for indsamling af data 
I henhold til Miljø- og Planudvalgets beslutning den 4. februar 2020 skal Skanderborg 
Kommune via midler fra kommunens klimapulje understøtte etableringen af 
udlånsordning for elcykler i Skanderborg Kommune. 

 
Vi behandler dine oplysninger ansvarligt 
Skanderborg Kommune er dataansvarlig for behandling af de oplysninger, du giver, 
når du bestiller og evaluerer en elcykel. 
 
Kontakt Skanderborg Kommunes databeskyttelsesrådgiver, hvis du har spørgsmål om 
dine databeskyttelsesrettigheder, herunder indsigt 
 

Databeskyttelsesrådgiver 
Charlotte Bagger Tranbjerg 
Bech-Bruun Advokatpartnerskab 
Værkmestergade 2 
8000 Aarhus C 
Telefon: 72 27 30 02 
dpo.skanderborg@bechbruun.com  

 
Klagemulighed 
Hvis du ønsker at klage over den måde, Skanderborg Kommune opbevarer og 
behandler dine personoplysninger på, kan du rette henvendelse til Datatilsynet. 
Læs mere om, hvordan du klager, på Datatilsynets hjemmeside. 
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